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X36SCP - Zkouskové otazky

Sebrané staré otazky z dostuduj.cz [http://dostuduj.cz] a Exfortu.

Okecavaci témata

Uved’te 3 vlivy spolecnosti na navrhare, kterych si neni védom.
= historicky vliv

m kultura

= aktudlni trendy

Uved'te 3 vlivy spolec¢nosti na navrhare, jejichz si je zpravidla védom.
m pozadavky trhu

= standardy

m testy

3 spolecenské aspekty v kterych se od vas lisi uzivatelé artefaktu.
m Vzdélani

m Socidlni postaveni

m Kulturni zvyklosti (Cteni zleva doprava atd.)

Uved’te 3 priklady situaci kde selze introspekce (sebepozorovani?) navrhare

m nedostatecné zkusSenosti navrhare

= pfiliS komplikovany navrh aplikace, ktery bude pro koncového uzivatele nepochopitelny
m Casté opakovani nékteré ¢asti navrhu

Uved’te dalsi 3 zdroje informaci pro navrh systému pro navrh ¢islicovych obvodu
m predchozi ndvrhové systémy

= internet, knihy, ¢asopisy

m programator se zkuSenostmi s vyvijenim podobné aplikace

m prizkum trhu

m systémy podobného typu (CAD...)

Za jakych okolnosti lze pouzit introspekce, aby to neovlivnilo kvalitu navrhu?

= kvalitni persona (neovéreno)

m vice lidi (neovéreno)

® muj ndzor: v pfipadé, ze uzivatelé jsou velmi podobni navrhafi (stejna kultura, vzdélani) a maji
podobné znalosti

Jaké jsou typické nedostatky navrhu s pouzitim introspekce?

Napiste vlivy spolecnosti které maji vliv na:
= 1) konceptualni model

m 2) popisné jazyky

m 3) graficka struktura dokumentu

Popiste kulturni vliv na navrhare - konkrétné (nechtél cist ty obecny blaboly)
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Popiste historicky vliv na navrhare

Popiste jak ovliviuji aktudlni trendy navrhare - opét konkrétné, nic obecného
m kdyz se ve svété objevi novy trend (napf. zalozkovy systém (prohlizec,...)) tak by se mu mél
navrhar pfizpusobit, aby se jeho aplikace uzivatelim libila

Definovat v grafice dokumentu m¥izku
m soustava myslenych car, vici kterym jsou zarovnany prvky dokumentu, i kdyz zarovnani
nheplyne z logické navaznosti [9. pfF., posledni slajd]

Charakteristika a metody navrhu orientovaného na uzivatele

Dusledky interni a externi nekonzistence pro uzivatele a) pfi seznamovani se s aplikaci, b)
pfi pouzivani aplikace

m ad a) pozvolna ucici kfivka, mala predvidatelnost aplikace

» ad b) vétsSi pamétova zatéz, vétsi chybovost uzivatele

Multichoice otazky

Kdy byste vyuzili technické monitorovani (tj. logy)

m X a) fizeny experiment
m X b) test pouzitelnosti
m C) inspekce

P¥i Fizenych experimentech

m X a) pracujeme se skutecnymi uzivateli
» b) pracujeme ve skute¢nych podminkach pouziti artefaktt
m X ¢) pracujeme se skutecnym artefaktem

Testovani pouzitelnosti se provadi:

m v redalném prostredi

m néco se sociologickou motivaci ¢i co

X 3. s redlnym artefaktem

X 4. se statisticky zastoupenymi uzivateli
® s realnymi uzivateli

Inspekce je metoda:

m experimentalni
X prediktivni
interpretativni
m kognitivni

Pri sbéru dat zaznamem

= X a) je tfeba uzivatele informovat z etickych davodu
m b) skryt danu skutecnost
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PFi etnografickém pruzkumu pouzZivame tyto metody

X a) pozorovani
X b) interview
¢) videozaznam
d) dotaznik

Co je cilem pruzkumu etnografickymi metodami?

m a) stanoveni rozdilu v pouzivani artefakt riznymi etniky
= X b) porozuméni pracovnimu procesu a zpusobu pouZziti artefaktd
® ) odstinéni nezadoucich vlivu na experiment

Etnograficky sbér dat:

= a) ma vyhodu jednoduchého vyhodnoceni
m X b) <fuzzy>nabizi vétsi relevantnost</fuzzy>
» ¢) ma vyhodu malych naroki na ¢lovéka provadéjici sbér dat

Prediktivni metody

m a) pracuji se skuteCnymi uzivateli
= X b) mGZou pracovat i jen s prototypem
® ) vyzaduji laborator

Konceptualni modely

® a) nejsou zcela formalizované, protoze formalné by byly vypocetné nezvladnutelné
m X b) nejsou zcela formalizované, protoze formalné deformuji pohled na véc
m () pracuji s hierarchii pojmu odvozenych z axiom. matem. logiky

Konceptualni modely v2

X 1. vychazi z doménové analyzy
m 2.7

= X 3. pouzivaji pojmy z praxe
» X 4. pfi navrhu pocita¢ovych programu pouzivaji pojmy ?77?

Funkce mtizky

= X a) shlukovani logicky spojenych prvku
= X b) vytvoreni dojmu organizovanosti
® () upoutani pozornosti

Vyklad, jak uzivat kancelafsky SW zaméreny na ufedniky, strukturujeme dle:

m a) pfikazu - abecedné
» b) prvkl uzivatelského rozhrani
» X ¢) cilt uzivatele
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Zpusob koncipovani uzivatelské pfiru¢ky (napovédy?)

m a) podle abecedné
m X b) podle prvkl uzivatelského rozhrani
» X ¢) podle cild uzivatele

Rozdil mezi popisnymi a pfikazovymi jazyky:

m a) popisné fikaji ja, prfikazové co
= X b) popisné slouzi k archivaci
m X ¢) pfikazové jsou kratkodobé

Popisné pocitacové jazyky:

» a) ustupuji pfikazovym jazykim
= X b) mohou slouzit k prodeji intelektualniho vlastnictvi
m () pozadavkem pfi jejich vyvoji je strucnost zapisu

Prikazové jazyky:

® a) byvaji vytvoreny z kombinaci nékolik malo slov
= b) byvaji vytvoreny z podstatnych jmen
m X ¢) byvaji vytvoreny ze slov s opacnym vyznamem

Pfirozené jazyky se daji popsat gramatikou zZe které lze usuzovat o struktuife mysleni

m a) pravda
m b) pravda, s omezenim na indoevropské jazyky
m X ¢) obcas pravda (je pozorovana jista struktura), ale nelze usuzovat o strukture mysleni

Konceptualni modely

® a) nejsou Uplné presné, protoze to neni vypocetné zvladnutelné

X b) <fuzzy>nejsou presné</fuzzy>

m ) pracuji s hierarchii pojmu odvozenych od formdlné definovanych pojmu zakladnich
d) néco jako Ze vyuzivaji pojmu z matematické logiky

Konceptualni modely uzivané v oblasti styku ¢lovéka s pocitacem jsou vybudovany z:

m X a) pojmu a aspektl néjaké realné domény (realného svéta)
= X b) pojm0 a aspektu prace ¢lovéka s pocitatem
® ) pojmu a aspektl implementace

Cilem experimentu v oblasti HCI (Human Computer Interaction) je

= X a) potvrzeni/vyvraceni teorii
m X b) porovnani variant navrhu
= X ¢) ovéfit zménu vystupnich velic¢in pfi zméné jedné vstupni veliciny a neménéni téch ostatnich

vvvvvv
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Vyznam sytych barev v uziv. rozhrani

m a) Zvyraznéni chybovych hlasek
® b) nevim presné, néco jako zvyraznéni dalezitych prvki systému
m X ¢) Oznaceni okna, do kterého jde vstup

Funkce malo sytych barev na uziv. rozhrani

m X a) struktura programu, dokumentu
m X b) 3d efekty
® () vystraha

Vstupni informace potfebné pro kognitivni pruchod

= Dany testovany artefakt (aplikace)
Definice testovanych uzivatelt(persén)
Ulohy pro persény

Znalost toho spravného priachodu

Kognitivni pruchod je metoda

m X a) prediktivni
m b) experimentalni
m ) etnograficka

Na porizeni zvukovych zaznamu a zaznamu akci musi byt uzivatel upozornén:

= X a) ano, z etickych divodu
= b) ne, abychom dostali neovlivnéna data

Modely uzivatele pro predikci vykonu jsou zalozeny na

= X a) Ulohy aktivity akce
m b) objekty a metody manipulace s nimi
= X ¢) pamét, smysly, motorika, Unava

Vyhody prediktivnich metod...

= X a) snadné na vyhodnoceni

® b) jsou relevantné;jsi

m X ¢) kladou malé naroky na vybaveni a testované osoby (v prediktivnich metodach nejsou zadni
redlni uzivatele)

Konceptualni modely

= a) nejsou Uplné presné, protoze to neni vypocetné zvladnutelné
m X b) nejsou presné
m ) pracuji s hierarchii pojmu odvozenych od formalné definovanych pojmu zakladnich

Konceptualni modely uzivané v oblast styku ¢lovéka s pocitacem jsou vybudovany z
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® pojmu a vztahl mezi aspekty redlné domény
® pojmu a vztah( prace ¢lovéka s pocitacem

Vyhody Fizenych experimentu...

m X a) snadné na vyhodnoceni
n b) '::,:‘C'""' Fix Me!}
m Q)

Typicka dopliujici otdzka: pro€ jsou snadné na vyhodnoceni? Typickd odpovéd na otazku: protoze
pfi fizenych experimentech se pouzivaji metriky, vysledky jsou kvantitativni.

Néco o dotaznicich:

m a) oteviené otazky jsou jednodussi na vyhodnoceni nez uzaviené
b) oteviené otdzky - 5 kategorii

X ¢) odpovédi byvaji posunuty k tomu ,jak to ma byt*

X d) ,pocet odpovédi na otdzku by mél byt od 2 do 5

Kontrastu se hlavné pouziva:

m a) k odliseni okna od pozadi
m b) k oznaceni okna se vstupem
m X ) upozornéni (zvyraznéni)

Audiovizualni zaznam se typicky pouziva v téchto metodach:

X a) fizeny experiment

X b) testovani pouzitelnosti

¢) néco jako hierarchické prochazeni
d) inspekce

stni cast

[

» prediktivni metody - dulezité slovo=simulace

= etnogr. metody - dulezity vystup=porozuméni, Spatné sdélitelné

= inspekce - tu délame kvuli kontrole konzistence a standardu.

» doménova analyza - navrhuji napf. aplikaci pro lodni stavitelstvi , tak jak to probéhne? ... vezmu
si doménu (vysek reality) z lodniho stavitelstvi (takze néjaky vysek teorie z lodniho stavitelstvi) , k

tomu si musim zjistit néjaky podrobnéjsi informace z néjakych zdroju - asi

jak to vSechno funguje atd. , a pak zajit tfeba za néjakym expertem prodiskutovat to s nim a jesté to
asi prokonzultovat s nékym, kdo tu aplikaci bude pouzivat

Mareen ve foru napsal: Pfi doménové analyze zkoumas tu oblast, ktera se budouci aplikace tyka.
Nap¥. navrhujeS program pro fizeni letadla, tak se snazisS zjistit vSechno z této oblasti. Vstupem
budou existujici systémy, dialogy s experty na danou tématiku, literatura, standardy. Vystupem
budou pojmy z oboru, jejich vyznam a jejich vztahy, tedy konceptualni model.
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= Kognitivni pruchod - na Gstni se mé ptal, co je vlastné vystupem?
m Odpovéd’ co do aplikace patfi a proC a co do aplikace nepatfi a proc!
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