
X36SCP - Zkou!kové otázky

Sebrané staré otázky z dostuduj.cz [http://dostuduj.cz] a Exfortu.

Okecávací témata

Uve!te 3 vlivy spole"ností na návrhá#e, kter$ch si není v%dom.

historick! vliv

kultura

aktuální trendy

Uve!te 3 vlivy spole"nosti na návrhá#e, jejich& si je zpravidla v%dom.

po"adavky trhu

standardy

testy

3 spole"enské aspekty v kter$ch se od vás li'í u&ivatelé artefakt(.

Vzd#lání

Sociální postavení

Kulturní zvyklostí ($tení zleva doprava atd.)

Uve!te 3 p#íklady situaci kde sel&e introspekce (sebepozorování?) návrhá#e

nedostate$né zku%enosti návrhá&e

p&íli% komplikovan! návrh aplikace, kter! bude pro koncového u"ivatele nepochopiteln!

$asté opakování n#které $ásti návrhu

Uve!te dal'í 3 zdroje informací pro návrh systému pro návrh "íslicov$ch obvod(

p&edchozí návrhové systémy

internet, knihy, $asopisy

programátor se zku%enostmi s vyvíjením podobné aplikace

pr'zkum trhu

systémy podobného typu (CAD…)

Za jak$ch okolností lze pou&ít introspekce, aby to neovlivnilo kvalitu návrhu?

kvalitní persona (neov!"eno)

více lidí (neov!"eno)

m#j názor: v p&ípad#, "e u"ivatelé jsou velmi podobní návrhá&i (stejná kultura, vzd#lání) a mají

podobné znalosti

Jaké jsou typické nedostatky návrhu s pou&itím introspekce?

Napi'te vlivy spole"nosti které mají vliv na:

1) konceptuální model

2) popisné jazyky

3) grafická struktura dokumentu

Popi'te kulturní vliv na návrhá#e - konkrétn% (necht%l "íst ty obecn$ bláboly)
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Popi'te historick$ vliv na návrhá#e

Popi'te jak ovliv)ují aktuální trendy návrhá#e - op%t konkrétn%, nic obecného

kdy" se ve sv#t# objeví nov! trend (nap&. zálo"kov! systém (prohlí"e$,…)) tak by se mu m#l

návrhá& p&izp'sobit, aby se jeho aplikace u"ivatel'm líbila

Definovat v grafice dokumentu m#í&ku

soustava  my%len!ch  $ar,  v'$i  kter!m jsou  zarovnány  prvky  dokumentu,  i  kdy"  zarovnání

neplyne z logické návaznosti [9. p&., poslední slajd]

Charakteristika a metody návrhu orientovaného na u&ivatele

D(sledky interní a externí nekonzistence pro u&ivatele a) p#i seznamování se s aplikací, b)

p#i pou&ívání aplikace

ad a) pozvolná u$i$í k&ivka, malá p&edvídatelnost aplikace

ad b) v#t%í pam#(ová zát#", v#t%í chybovost u"ivatele

Multichoice otázky

Kdy byste vyu&ili technické monitorování (tj. logy)

X a) &ízen! experiment

X b) test pou"itelnosti

c) inspekce

P#i #ízen$ch experimentech

X a) pracujeme se skute$n!mi u"ivateli

b) pracujeme ve skute$n!ch podmínkách pou"ití artefakt'

X c) pracujeme se skute$n!m artefaktem

Testování pou&itelnosti se provádí:

v reálném prost&edí

n#co se sociologickou motivací $i co

X 3. s reáln!m artefaktem

X 4. se statisticky zastoupen!mi u"ivateli

s reáln!mi u"ivateli

Inspekce je metoda:

experimentální

X prediktivní

interpretativní

kognitivní

P#i sb%ru dat záznamem

X a) je t&eba u"ivatele informovat z etick!ch d'vod'

b) skr!t dánu skute$nost
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P#i etnografickém pr(zkumu pou&íváme tyto metody

X a) pozorování

X b) interview

c) videozáznam

d) dotazník

Co je cílem pr(zkumu etnografick$mi metodami?

a) stanovení rozdílu v pou"ívání artefakt' r'zn!mi etniky

X b) porozum#ní pracovnímu procesu a zp'sobu pou"ití artefakt'

c) odstín#ní ne"ádoucích vlivu na experiment

Etnografick$ sb%r dat:

a) má v!hodu jednoduchého vyhodnocení

X b) <fuzzy>nabízí v#t%í relevantnost</fuzzy>

c) má v!hodu mal!ch nárok' na $lov#ka provád#jící sb#r dát

Prediktivní metody

a) pracují se skute$n!mi u"ivateli

X b) m'"ou pracovat i jen s prototypem

c) vy"adují laborato&

Konceptuální modely

a) nejsou zcela formalizované, proto"e formáln# by byly v!po$etn# nezvládnutelné

X b) nejsou zcela formalizované, proto"e formáln# deformují pohled na v#c

c) pracují s hierarchií pojm' odvozen!ch z axiom. matem. logiky

Konceptuální modely v2

X 1. vychází z doménové anal!zy

2. ???

X 3. pou"ívají pojmy z praxe

X 4. p&i návrhu po$íta$ov!ch program' pou"ívají pojmy ???

Funkce m#í&ky

X a) shlukování logicky spojen!ch prvk'

X b) vytvo&ení dojmu organizovanosti

c) upoutání pozornosti

V$klad, jak u&ívat kancelá#sk$ SW zam%#en$ na ú#edníky, strukturujeme dle:

a) p&íkazu - abecedn#

b) prvk' u"ivatelského rozhraní

X c) cíl' u"ivatele
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Zp(sob koncipování u&ivatelské p#íru"ky (nápov%dy?)

a) podle abecedn#

X b) podle prvk' u"ivatelského rozhraní

X c) podle cíl' u"ivatele

Rozdíl mezi popisn$mi a p#íkazov$mi jazyky:

a) popisné &íkají já, p&íkazové co

X b) popisné slou"í k archivaci

X c) p&íkazové jsou krátkodobé

Popisné po"íta"ové jazyky:

a) ustupují p&íkazov!m jazyk'm

X b) mohou slou"it k prodeji intelektuálního vlastnictví

c) po"adavkem p&i jejich v!voji je stru$nost zápisu

P#íkazové jazyky:

a) b!vají vytvo&eny z kombinaci n#kolik málo slov

b) b!vají vytvo&eny z podstatn!ch jmen

X c) b!vají vytvo&eny ze slov s opa$n!m v!znamem

P#irozen% jazyky se dají popsat gramatikou &e které lze usuzovat o struktu#e my'lení

a) pravda

b) pravda, s omezením na indoevropské jazyky

X c) ob$as pravda (je pozorována jistá struktura), ale nelze usuzovat o struktu&e my%lení

Konceptuální modely

a) nejsou úpln# p&esn#, proto"e to není v!po$etn# zvládnutelné

X b) <fuzzy>nejsou p&esn#</fuzzy>

c) pracují s hierarchii pojmu odvozen!ch od formáln# definovan!ch pojmu základních

d) n#co jako "e vyu"ívají pojmu z matematické logiky

Konceptuální modely u&ívané v oblasti styku "lov%ka s po"íta"em jsou vybudovány z:

X a) pojm' a aspekt' n#jaké reálné domény (reálného sv#ta)

X b) pojm' a aspekt' práce $lov#ka s po$íta$em

c) pojm' a aspekt' implementace

Cílem experimentu v oblasti HCI (Human Computer Interaction) je

X a) potvrzení/vyvrácení teorii

X b) porovnání variant návrhu

X c) ov#&it zm#nu v!stupních veli$in p&i zm#n# jedné vstupní veli$iny a nem#n#ni t#ch ostatních

ostatních (pr! ta nejd'le"it#j%í odpov#))
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V$znam syt$ch barev v u&iv. rozhraní

a) Zv!razn#ní chybov!ch hlásek

b) nevím p&esn#, n#co jako zv!razn#ní d'le"it!ch prvk' systému

X c) Ozna$ení okna, do kterého jde vstup

Funkce málo syt$ch barev na u&iv. rozhraní

X a) struktura programu, dokumentu

X b) 3d efekty

c) v!straha

Vstupní informace pot#ebné pro kognitivní pr(chod

Dan! testovány artefakt (aplikace)

Definice testovan!ch u"ivatel'(persón)

Úlohy pro persóny

Znalost toho správného pr'chodu

Kognitivní pr(chod je metoda

X a) prediktivní

b) experimentální

c) etnografická

Na po#ízení zvukov$ch záznamu a záznamu akci musí b$t u&ivatel upozorn%n:

X a) ano, z etick!ch d'vod'

b) ne, abychom dostali neovlivn#na data

Modely u&ivatele pro predikci v$konu jsou zalo&en$ na

X a) úlohy aktivity akce

b) objekty a metody manipulace s nimi

X c) pam#(, smysly, motorika, únava

V$hody prediktivních metod…

X a) snadné na vyhodnocení

b) jsou relevantn#j%í

X c) kladou malé nároky na vybavení a testované osoby (v prediktivních metodách nejsou "ádní

reální u"ivatele)

Konceptuální modely

a) nejsou úpln# p&esn#, proto"e to není v!po$etn# zvládnutelné

X b) nejsou p&esn#

c) pracují s hierarchii pojmu odvozen!ch od formáln# definovan!ch pojmu základních

Konceptuální modely u&ívané v oblast styku "lov%ka s po"íta"em jsou vybudovány z
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pojmu a vztah' mezi aspekty reálné domény

pojmu a vztah' práce $lov#ka s po$íta$em

V$hody #ízen$ch experiment(…

X a) snadné na vyhodnocení

b) 

c)

Typická dopl*ující otázka: pro$ jsou snadné na vyhodnocení? Typická odpov#) na otázku: proto"e
p&i &ízen!ch experimentech se pou"ívají metriky, v!sledky jsou kvantitativní.

N%co o dotaznících:

a) otev&ené otázky jsou jednodu%%í na vyhodnocení ne" uzav&ené

b) otev&ené otázky – 5 kategorii

X c) odpov#di b!vají posunut! k tomu „jak to má b!t“

X d) „po$et odpov#dí na otázku by m#l b!t od 2 do 5“

Kontrastu se hlavn% pou&ívá:

a) k odli%ení okna od pozadí

b) k ozna$ení okna se vstupem

X c) upozorn#ní (zv!razn#ní)

Audiovizuální záznam se typicky pou&ívá v t%chto metodách:

X a) &ízen! experiment

X b) testování pou"itelnosti

c) n#co jako hierarchické procházení

d) inspekce

Ústní !ást

prediktivní metody - d'le"ité slovo=simulace

etnogr. metody - d'le"it! v!stup=porozum!ní, %patn# sd#litelné

inspekce - tu d#láme kv'li kontrole konzistence a standardu.

doménová anal$za - navrhuji nap&. aplikaci pro lodní stavitelství , tak jak to prob#hne? … vezmu

si doménu (v!%ek reality) z lodního stavitelství (tak"e n#jak! v!sek teorie z lodního stavitelství) , k

tomu si musím zjistit n#jak! podrobn#j%í informace z n#jak!ch zdroj' - asi

jak to v%echno funguje atd. , a pak zajít t&eba za n#jak!m expertem prodiskutovat to s ním a je%t# to
asi prokonzultovat s n#k!m, kdo tu aplikaci bude pou"ívat

Mareen ve fóru napsal: P&i doménov# anal!ze zkoumá% tu oblast, která se budoucí aplikace t!ká.
Nap&.  navrhuje%  program pro &ízení letadla, tak se sna"í%  zjistit v%echno z této oblasti. Vstupem
budou existující  systémy,  dialogy  s  experty  na  danou tématiku,  literatura,  standardy.  V!stupem
budou pojmy z oboru, jejich v!znam a jejich vztahy, tedy konceptuální model.
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Kognitivní pr(chod - na ústní se m# ptal, co je vlastn# v!stupem?

Odpov#): co do aplikace pat&í a pro$ a co do aplikace nepat&í a pro$!
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